Uppfoljningsplan kvalitetsindikatorer vardval fysioterapi 2026

| Krav- och kvalitetsbok/upphandlingsunderlag for vardval beskrivs uppfoljning i kapitel 3.
Till detta kapitel finns denna uppféljningsplan for vardval vardcentral, med kvalitetsindikatorer inom féljande uppféljningsomraden:
e  Patientfokuserad halso- och sjukvard
e  Halso- och sjukvard i rimlig tid
e  Séaker och effektiv halso- och sjukvard

. Medicinsk kvalitet

Patientfokuserad halso- och sjukvard

Delaktighet och involvering

Respekt och bemotande

Kontinuitet och koordinering

Information och kunskap

Tillganglighet

Varmland och Sverige

utifran de sju dimensionernai
NPE

Jamforelse over tid

Omrade Indikatorer Malvarde Matmetod/Kalla Redovisning
Patienternas upplevelse Helhetsintryck Jamforelse mellan vardenheter i Nationell patientenkat (NPE) Vart annat ar (ojamnt ar) i
avvardcentralerna Emotionellt stod Varmland samt genomsnitt for kvalitetsbokslut

Klagomal till

Klagomal gallande primarvard

Jamforelse Varmland over tid

Patientnamnden

Dialog + arligen i

Vardgarantin

(nollan). Andel avinkomna telefonsamtal
till vdrdenheten som besvarats samma dag

Medicinsk beddmning inom 3 dagar.

Andel som fatt en medicinsk bedomning av
legitimerad personal i primarvarden inom 3
dagar

Jamforelse mellan vardenheter i
Varmland samt genomsnitt for
Varmland och Sverige
Jamfaorelse dver tid

system (dock ej mojlig for alla
2026)

patientnamnden sammanstaller kvalitetsbokslut
Halso- och sjukvard i rimlig tid

Omrade Indikatorer Malvarde Matmetod/Kalla Redovisning
Tillganglighet Kontakt med primarvarden samma dag Datainsamling fran telefon- Dialog +arligen i

kvalitetsbokslut

Datainsamling via Cosmic
Rapportportalen (INDT002)

Maéanadsvis internt
Véntetider i varden +
arligen i kvalitetsbokslut

Digitala tjanster

Andelen vardkontakter som genomfors via
distanskontakt; telefon, video respektive
skriftlig (chatt)

Jamforelse respektive
vardenheter over tid

Datainsamling via Cosmic
Rapportportalen

Arligen i kvalitetsbokslut




Saker och effektiv halso- och sjukvard

Omrade Indikatorer Malvirde Méatmetod/Kalla Redovisning
Basala hygienrutiner och | Foljsamhet till hygienrutiner och kladregler 100 % kladregler Enligt smittskydds riktlinjer pa Méanadsvis internt
kladregler (BHK) >= 85 % basala hygienrutiner vardgivarwebben. Regionens Arligen i kvalitetsbokslut.

(genomsnitt/ar).

interna matning.

VAald i nara relation

Antal patienter som har dokumentation om
vald i nara relation

Inget malvarde. En bedémning
av foljsamhet till egen rutin for
vardenheten eller RUT-30608 alt
VAR-06116

Rapportportalen VINRO1 (ej
utdata FT-mottagningar i
dagslaget). Fangas pa
obligatorisk KVA-kod enligt
Regionlista

Dialog + arligen i
kvalitetsbokslut

Aldre och fallrisk Andel patienter 75 ar och aldre som Inget malvarde, ett 6kat antal Finns ej 2026 Dialog + arligen i
genomgatt bedomning avseende fallrisk efterstravas. Ingen obligatorisk KVA-kod kvalitetsbokslut
(DV093) och/eller som tranat balans (DT020). enligt Regionlista

Medicinsk kvalitet

Utgangspunkten ar Primarvardskvalitet rehabindikatorer, utfall hamtas i medrave, definitioner av indikatorerna finns i medrave
Det ar fa indikatorer avseende rorelseapparaten i primarvardskvalitet, anledningen ar att det inte finns tillrackligt med evidens for att ta fram indikatorer inom detta omrade.
For manga omraden finns i dagslaget endast prevalensindikatorer i vardvalets uppféljningsplan, av den anledningen att Region Varmland ej KVA-kodar i nagon stor omfattning
och det gar darfor inte att fanga atgarderna som gors. Obligatoriska KVA-koder enligt Regionlista finns angivha under matmetod/kalla och har kan indikator foljas.

Omrade Indikatorer

Malvarde

Matmetod/Kalla

Redovisning

Kronisk sjukdom Antal och andel patienter med kronisk sjukdom pa
fysioterapimottagningen. (Parkinson, MS, Krans-

karlssjukdom, Hjartsvikt, Stroke och KOL enligt PVQ
lista)
Det finns manga effektiva rehabinsatser fér patienter med kronisk
sjukdom. Flera hogt prioriterade, viktigt att patienter med dessa

behov far tillgdng till insatserna.

Inget malvarde.

Medrave PVQ Pr11 utfall
senaste 18 manaderna

Dialog + arligen i
kvalitetsbokslut

Mangsokare Antal och andel patienter som haft 21 eller fler

diagnossatta kontakter pa fysioterapimottagningen
de senaste 12 manaderna (alla diagnoser).

Syftet med indikatorn &r att identifiera patienter med ett hogt
antal kontakter for att sdkerstéalla att dessa fatt ratt bedémning
och god vard (uppskattat till 3% i PVQ)

Inget malvarde.

Medrave PVQ Pr14 utfall
senaste 12 manaderna
Fangas pa diagnossatta
vardkontakter

Dialog + arligen i
kvalitetsbokslut

Antal och andel mangsokare som fatt
rehabiliteringsplan eller samordnad individuell plan
(SIP) upprattad eller uppfoljd.

Inget malvarde en 6kning
efterstravas.

Medrave PVQ Pr15 utfall
senaste 12 manaderna
Fangas pa obligatoriska KVA-
koder enligt Regionlista.

Dialog + arligen i
kvalitetsbokslut




Artros Antal och andel patienter med diagnos artros Jamforelse mellan vardenheter | Medrave PVQ Ar11 utfall Dialog + arligen i
och dver tid senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
Antal och andel patienter med artros som deltagit i Inget malvarde en 6kning Medrave PVQ Ar12 utfall Dialog + arligen i
artrosskola efterstravas. senaste 5 aren. Fangas i kvalitetsbokslut
strukturerad journalmall och
obligatorisk KVA-kod enligt
Regionlista (GB009).
Antal och andel patienter med artros som fatt Inget malvarde en 6kning Medrave PVQ Ar13 utfall Dialog + arligen i
handledd traning efterstravas. senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
Fangas i strukturerad
journalmall

KOL Antal och andel patienter med diagnos KOL Jamforelse mellan vardenheter | Medrave KOL11,12,14,15 utfall Dialog + arligen i
(gadngtest+ handledd traning+ patientutbildning) och over tid senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
Antal och andel patienter med KOL som genomgang | Inget malvarde en okning Fanga pa obligatorisk KVA-kod Dialog + arligen i
6 min gangtest efterstravas. enligt Regionlista (AVO76) kvalitetsbokslut
Antal och andel patienter med KOL som genomgatt | Inget malvarde en 6kning Fanga pa obligatorisk KVA-kod
patientutbildning efterstravas. enligt Regionlista (GB009)

TIA/Stroke Antal och andel patienter med diagnos stroke Jamforelse mellan vardenheter | Medrave PVQ T/S 11,13,14 utfall | Dialog + arligen i
(balanstraning, tranat kondition och styrka med och dver tid. senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
inriktning pa gangformagan)

Levnadsvanor Antal och andel patienter med kronisk sjukdom déar Inget malvarde en 6kning Medrave PVQ Le02 utfall Dialog + arligen i

levnhadsvana uppmarksammats.

efterstravas.

senaste 36 manaderna
Fysisk aktivitet fangas pa
obligatorisk KVA-kod enligt
Regionlista

kvalitetsbokslut

Urininkontinens

Antal och andel patienter med diagnos
urininkontinens
(backenbottentraning)

Jamforelse mellan vardenheter
och dver tid.

Medrave PVQ Ink11 utfall
senaste 18 méanaderna

Dialog + arligen i
kvalitetsbokslut

Depression Antal och andel patienter med diagnos depression Jamforelse mellan vardenheter | Medrave PVQ Dep11 utfall Dialog + arligen i
(handledd traning el basal kroppskannedomtraning) | och over tid. senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
Stressrelaterad Antal och andel patienter med diagnos Jamforelse mellan vardenheter | Medrave PVQ St11,12 utfall Dialog + arligen i
ohalsa stressrelaterad psykisk ohalsa och over tid. senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
Antal och andel patienter med diagnos Jamforelse mellan vardenheter
utmattningssyndrom och dver tid.
Osteoporos Antal och andel patienter med diagnos hog risk for Jamforelse mellan vardenheter | Medrave PVQ Os10 utfall Dialog + arligen i

benskorhetsfraktur hos personer 50 ar och aldre
(traning/fallprevention/balanstraning med ny
diagnos)

och over tid.

senaste 18 méanaderna

kvalitetsbokslut




Hjartsvikt

Antal och andel patienter med diagnos hjartsvikt

Jamforelse mellan vardenheter

Medrave PVQ Hj11 utfall

Dialog + arligen i

Andel och antal patienter med icke malign smarta
som fatt rehabplan.

Inget malvarde en 6kning
efterstravas.

Fangas pa obligatorisk KVA-kod
enligt Regionlista

(funktionstest, handledd traning, patientutbildning) | och 6ver tid senaste 18 manaderna kvalitetsbokslut
Antal och andel patienter med hjartsvikt som Inget malvarde en 6kning Fanga pa obligatorisk KVA-kod Dialog + arligen i
genomgatt patientutbildning efterstravas. enligt Regionlista kvalitetsbokslut
Smarta Antal och andel patienter med diagnos for langvarig | Jamforelse mellan vardenheter | Medrave PVQ Sm11, 21 Dialog + arligen i
icke-malign smarta och over tid kvalitetsbokslut

Antal och andel patienter med langvarig icke-malign
smarta som genomgatt patientutbildning/
smartskola

Inget malvarde en 6kning
efterstravas.

Fangas pa obligatorisk KVA-kod
enligt Regionlista

Dialog + arligen i
kvalitetsbokslut

Utoéver uppfoljning av indikatorer inom ovan omraden gors avtalsuppfoljning utifrdn de allmanna villkoren och uppdraget inom vardval fysioterapi. Dessa
uppféljningsaspekter utgar fran aktuella kapitel i upphandlingsunderlaget och sammanfattas i dokumentet Avtal- och uppdragsuppfoljning vardval fysioterapi
2026.



