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Vardvalsenheten

Handlaggare Datum Diarienummer
Lena Lindberg Schlegel 2024-05-30 HSN/240262
Plats Regionens hus konferensrum Vega

Nérvarande Anders Olsson, ledningsstrateg, Region Varmland

Anne-Marie Andersson, tf verksamhetschef, Praktikertjanst

Anton Alfredsson, verksamhetschef, Capio AB

Elisabeth Silfverbrand, distriktslékare, Region Varmland

Eric Le Brasseur, distriktsldkare, Region Varmland

Jan Jansson, verksamhets, Region VVarmland

Jenny Forsgren, verksamhetschef, Region Varmland

Johan Séaterhed, verksamhetschef, Praktikertjanst

Josefin Andersson, verksamhetschef, Prima vard AB

Josefin Bjork, verksamhetschef, Prima vard AB

Karin Korgesaar, verksamhetschef, Praktikertjanst AB

Lena Lindberg Schlegel, utvecklingsledare, Region VVarmland

Nina Blomgren, omradeschef Omrade barn-kvinnosjukvard och habilitering
Patrik Olsson, verksamhetschef, Capio AB

Petra Lundgren, omradeschef, Region Varmland

Roger Olof Nilsson, omradeschef, Omrade psykiatriska specialiteter
Asa Hedberg, utvecklingsledare, Region Varmland

Asa Wahlén, verksamhetschef, Region Varmland

Franvarande Annika Dahlgren, verksamhetschef, Region Varmland
Charlotte Lindgren, controller, Region Varmland
Cristina Gilla, verksamhetsutvecklare Region Véarmland
Ingela Agnarsson, verksamhetschef, Region Varmland
Ingela Larsson, verksamhetsutvecklare, Region Varmland
Kristin Thornqvist, samordnare Néara vard
Marcus Jangsjo, verksamhetschef, Capio AB
Marja Rudenhed, verksamhetschef Region Varmland
Asa Dahlstrom, tf enhetschef VVardvalsenheten, Region Véarmland
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Valkomna pa vardvalsrad!

Agenda:
KI. 14:00-14:20 Forlopp nydebuterad hjartsvikt, Elisabeth Silfverbrand,

distriktslékare

Kl. 14:20-14.35 Vintergatans arbete med tillganglighet, Patrik Olsson,
verksamhetschef Capio Vardcentral Vintergatan

KI. 14:35-15:00 Ledningsinformation, forfragningsunderlag 2025 och évrig
fraga/fragor, Petra Lundgren, Anders Olsson och Lena L Schlegel

KI. 15:00-15.10 Fika

KI. 15.10-16.00 Skillnader mellan vardcentraler om andelen hudpreparat som
skickas till patologen samt dmnen som meddelas senare, Eric Le Brasseur,
distriktslékare

Inledning och bakgrund

Moétet inleds med information av Petra Lundgren. Tidpunkterna fér agendan
omdisponerades och information om forfragningsunderlag utgick da tidigare
vardvalsrad haft utforlig information och inte nagot nytt fanns att delge.
Verksamhetschefer och omradeschef i offentlig regi deltog i annat méte och
anlande till motet nagot senare.

Ledningsinformation Petra Lundgren, omradeschef omrade Vardkvalitet
Handlingsplan VRI

Smittskydd Varmland har tagit fram en "Handlingsplan for forebyggande av
vardrelaterade infektioner (VRI) och smittspridning” som halso- och
sjukvardsledningen stéller sig bakom. Det &r en stor patientsékerhetsfraga.
Med anledning av att SKR har slutat att mata kommer en intern forms-enkét
att bli aktuell langre fram samt inom kort kommer VIDA-dokumentet RIK-
2941 att uppdateras (Handlingsplan for att forebygga vardrelaterade
infektioner (VRI) och smittspridning).

Aktuellt inom hélso- och sjukvarden

Ekonomi och atgarder for ekonomi i balans. En omstallningsprocess pagar
samtidigt som eventuell strejk/konflikt. Planering infér sommaren sker som
innebé&r en anstrangning for organisationen. Fokus for nuvarande ar revidering
av utvecklingsplanen.

1177 for vardpersonal ersatter NKK (nationellt kliniskt kunskapsstod)

| juni kommer det att ske en flytt av kunskapsstoden pa NKK till den nya
webbplatsen vardpersonal.1177.se. NKK kommer dérmed att upphéra och
ersattas med tjansten pa 1177. Om en besokare anda gar in pa NKK sker en
automatisk slussning till 1177.

Pa startsidan kommer det att finnas information och lankar till flera andra
kunskapsstod, som vardhandboken, Rikshandboken i barnhalsovard och
Nationella vard och insatsprogram for psykisk halsa (VIP). Arbetet i Region
Vérmland drivs av kunskapsstyrningen.
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Beslut - Riktlinje Kvalitet och patientsékerhet i sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen har godkants av Halso- och sjukvardsledningen
Uppdraget att utarbeta riktlinjen, RIK-29125, ligger pa forsakringsmedicinska
kommittén. Arbetsgruppen har invéntat Socialstyrelsens nya nationella
kunskapsstod for sjukskrivning och rehabilitering.

| dagslaget har Region Véarmland stora utmaningar med det
forsakringsmedicinska uppdraget som ar omfattande och dar det foreligger
variationer i arbetssatt inom och mellan vardenheter.

Lakemedel

Informera allmanheten om receptfria lakemedel genom att bland annat
hanvisa till apotek och 1177.se

Folj lakemedelsnytt for de senaste rekommendationerna och det rader fortsatt
brist kring vissa lakemedel.

Beslut - Regional masskadeplan

Halso- och sjukvardsledningen godkéanner masskadeplan (kommer att finnas i
Vida) och planen &r ett ramdokument och ett stod for den Gvergripande
katastrofplanen som ska uppdateras efter hand. Synpunkter som inkommer
kommer darfor att tas om hand I6pande.

Beslut - Vaccination Varmland som verksamhetsomrade
Verksamhetsomradet startade under pandemin och avlastade framfor allt
vaccinationsarbetet inom allmanmedicin pa vardcentralerna. Inriktningen for
det fortsatta arbetet &r att samla allt vaccinationsarbete i ett
verksamhetsomrade for att samordna vaccinationer dar berérda patienter
redan befinner sig samt att det integreras som en permanent verksamhet inom
infektionskliniken. Vidare ska vaccinationsuppdraget och ansvarsomradet ses
dver och tydliggoras.

Den nuvarande tillfalliga organisationen for Vaccination Varmland kommer
att forlangas till och med 31 december 2024 alternativt till dess att den
foreslagna organisationsforandringen genomforts. Forslaget ska samverkas
och riskbeddmas innan organisationsférandring kan genomforas.

Nytt forslag utifran nya forutséttningar

Det nya forslaget ar att omrade allmanmedicin och rehabilitering
omorganiseras. Vardcentralsomradena flyttas over till omrade barn,
kvinnosjukvard och habilitering och tillférordnad chef blir Nina Blomgren.
Rehabiliteringsverksamheten och Vaccination Varmland flyttas over till
omrade medicinska specialiteter och tillférordnad chef blir Maria Berglund.
For omrade vardkvalitet blir Roger O Nilsson tillférordnad chef.

Ingen organisationsforandring genomfors for nérvarande och tillférordnad
I6sning galler fran och med den 1 juni — den 31 december 2024, férutom
forandringen for omrade vardkvalitet som datum inte ar fastslagen annu.

Information om varsel/strejk
Petra Lundgren och Nina Blomgren informerar om den pagaende situationen
och eventuella paverkan pa vardcentralernas arbete.
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Forlopp nydebuterad hjartsvikt, Elisabeth Silfverbrand, distriktslakare
Elisabeth S informerar om de dvergripande malen for nydebuterad hjartsvikt
och vilka atgarder som behdvs for att na malen.

De 6vergripande malen &r att minska behovet av sjukhusinlaggningar hos
patienter med hjartsvikt, forbattra livskvalitet, fysisk kapacitet och 6verlevnad
samt att oka jamlikheten, effektiviteten och kvaliteten i hjartsviktsvarden.

Atgarder for att nd malen &r att minska tiden till en forsta
ekokardiografiundersdkning, 6ka andel patienter som behandlas vid och féljs
upp vid hjartsviktsmottagningar, oka andel patienter som far adekvat
medicinering och upptrappning av maldoser samt 6ka andel patienter som far
ett individuellt besok hos fysioterapeut.

Atgarder som redan ar genomforda &r en digital hjartsviktsfond som ar éppen
for alla professioner. Alla nuvarande styrdokument &r genomgangna och
kontrollerade. En kartlaggning har gjort for att kartlagga kompetensen inom
primarvarden och en tvarprofessionell utbildning har hallits for ca70 personer
under mars 2024. Det har ocksa genomforts digitala natverkstraffar for
hjartsviktsnatverket med miniforeldsningar, erfarenhetsutbyte och samverkan.
Dialogmaten har skett ett flertal ganger med erfarenhetsutbyte mellan
hjartsviktssjukskoterskor fran specialistvardens tre sjukhus i Region
Varmland.

Just nu pagar ett arbete med egenvardskontroller och mojlighet med digitala
hjalpmedel via Hjart- och akutmedicinkliniken.

Det finns en ny remissmall for nydebuterad hjartsvikt med tvingande félt for
pro-BNP (analys for beddmning av hjartsvikt) och EKG. Flera fysioterapeuter
har utbildats for att kunna erbjuda hjartsviktspatienter fysioterapi.

Vardcentral Vintergatans arbete med tillgéanglighet, Patrik Olsson,
verksamhetschef Capio Vintergatan i Kristinehamn

Patrik O informerar om hur vardcentralen genom att dndra arbetssatt fatt till
en valdigt bra telefontillganglighet. Arbetet borjade med att Patrik fran ar
2022 efter att ha samlat veckovisa rapporter fran aret innan analyserade flodet
med foljande fragestallningar: Nar, Var och Hur? Darefter paborjades ett
aktivt arbete med medarbetargruppen. Malet &r att det ska finnas en
tillgdnglighet under hela dagen mellan kl. 8 — 17 och att i stéllet for att ha alla
inringningssamtal pa morgonen fa till ett bra flode genom att sprida dem Gver
dagen. De har tagit hojd for att det ska ga att ringa exempelvis efter kl. 16.
Telefonradgivningen bemannas enligt séarskild schemalaggning.

Vidare informerar Patrik om vardcentralens chattfunktion. De anvander sig av
Doktrins plattform dér vardcentralen har bemannat mellan 8-15 och darefter
finns en nationell tjanst som bemannar till kl. 22.
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Ovrig fraga/punkt, Jenny Forsgren, verksamhetschef, Omréde
oppenvard Vardcentralsomrade norra Karlstad

Hur gor vi med listade patienter som gar privat men vill ha sin fotvard pa
listad vardcentral?

Varden ska ske samordnat pa den vardcentral dar patienten ar listad. Av krav-
och kvalitetsboken, Del 2, vardcentral 2024, framgar att medicinsk fotvard
ska ske samordnat med 6vrig vard, stod och behandling och rehabilitering
som patienten har behov av och ska utforas enligt vardrutin for medicinsk
fotterapi inom allmédnmedicin. Remittering for nybesok ska ske enligt Region
Varmlands riktlinjer och far utforas av lakare, distriktsskoterska eller
diabetessjukskoterska.

Asa Wallén, verksamhetschef, Omréde 6ppenvard Vardcentralsomrade
sodra Karlstad, sommarplanering in Karlstad

Asa W redogor kort for hur den téankta sommarplaneringen for Karlstads
vardcentraler ser ut. Vissa veckor kommer att besta av en extra jourlinje pa
jourcentralen Karlstad.

Overforing av uppdrag och varierande skillnader i handl4aggning av
hudférandringar pa vardcentralerna, Eric Le Brasseur, distriktsléakare
Overforing av uppdrag

Eric informerar om énskemal fran slutenvarden att de allmanmedicinska
mottagningarna ska 6verta olika uppdrag. Det ror sig dels om forfragningar
rorande patientgrupper, till exempel behandling med zoledronsyra, dels om
remisser med nya fragestallningar pa enskilda patienter.

Nar det géller forfragningar rérande hela patientgrupper informerar Eric om
att han stéller ett antal standardfragor, daribland Hur manga patienter ror det
sig om och Innebar forslaget en dvertagning av behandlingsansvar och har
fram till nu presenterat de forfragningar som inkommit for
verksamhetscheferna for vardcentralsomradena i egenregin. Fragorna har
blivit fler och det &r nu 6nskvart att aven chefer for privata vardcentraler
informeras.

Nar det galler remisser med nya fragestéllningar &r det viktigt att kontakta
AKO-gruppen (Eric Le Brasseur och Elisabeth Silfverbrand), for att kunna fa
en dverblick om nya patientgrupper borjar remitteras ut utan att det finns
nagon dverenskommelse.

Petra Lundgren och Nina Blomgren ber att fa en 6versikt dver de fragor som
kommit in hittills, eftersom fragan om éverforing av uppdrag bor hanteras
centralt.

Skillnader i antal hudpreparat som skickas fran vardcentral

Eric har tagit fram statistik éver hur manga hudpreparat som skickades under
2023 fran olika vardcentraler. Siffrorna ar korrigerade for antalet listade per
vardcentral. Det finns inte nagot facit 6ver vad som &r normalt antal, med det
ar pafallande skillnader. I princip ska alla hudférandringar som tas bort ocksa
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skickas som hudpreparat till patologen for diagnostik. Statistiken &r framtagen
som underlag for diskussion.

Sekreterare for dagen
Lena Lindberg Schlegel



